Juan Jesus Ramos Castaneda

34 aios

Nuevo Laredo, Tamps. Mexico
Tel: 867-120-4344
Email: jjrc.7@hotmail.com

ESTUDIOS
2006-2009 Técnico en Informatica titulado
Nuevo Laredo Centro de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios no. 137 (CBTis 137)
2009-2013 Lic. Comercio Exterior titulado
Nuevo Laredo Universidad Autdonoma de Tamaulipas

Idiomas: Espaiiol: Natal
Inglés: Medio 70%

Programas manejados: Word, Excel, Power Point, Savinet, AduanetM3, SAAI M3, WinsegM3, CAAAREM.

EXPERIENCIA LABORAL
Marzo 2014-Actual SEGROVE
Nuevo Laredo Asistente Gerencial de Aduanas

Tareas realizadas: Auditorias de procesos operativos, Reportes gerenciales,
Capacitacion de personal operativo, actualizacién de evaluaciones del personal,
actualizaciones en sistema de productividad, actualizacién de los SOP clientes, dar
seguimiento a las acciones correctivas, dar seguimiento a capacitacion de gestion de
calidad, organizar reuniones semanales gerencia y coordinadores, cumplir y hacer
cumplir las politicas y procedimientos de la empresa.

Diciembre 2009- Esc. Primaria Ignacio Zaragoza
Actual Asesor de inglés
Nuevo Laredo

Tareas realizadas: Ensefianza basica de inglés a nifios de 1 a 3 grado de primaria.

Septiembre 2005- Agencia Aduanal Yarza Y CIA, SC
Noviembre 2009 Asistente de trafico
Nuevo Laredo

Tareas realizadas: Recibimiento de facturas y hoja de drdenes por parte de clientes
para la elaboracién de los pedimentos.



REFERENCIAS LABORALES

Elsa Lorena Fimbres
Cargo: Docente
Telefono: 867-729-7886

Brenda Aguilar
Cargo: Ejecutivo de cuenta
Telefono: 867-167-4734

REFERENCIAS PERSONALES

Agustin Martinez Castillo
Amigo

Ocupacion: Empleado
Teléfono: 867-157-8349

Gustavo Garcia Zavala
Amigo

Ocupacion: Empleado
Teléfono: 867-298-0899

FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

Taller llenado de pedimentos, 24horas tedrico-practico, AAA.
Capacitaciéon Microsoft Excel nivel basico.

Taller de operaciones Virtuales.

Curso de Calculo de contribuciones.

Despacho aduanero, curso basico de importacion y exportacion.
Curso de RRNA.

Curso Basico de Clasificacién Arancelaria, Reglas Generales y Reglas Complementarias.
Taller de red local (LAN).

Taller practico para identificar errores en pedimentos.

Uso correcto de las reglas INCOTERMS 2020.

Capacitacién ISO/OEA

Capacitacién primeros auxilios.

Capacitacién de manual y revisién de TMEC.

Capacitacién de TIGIE 2020 y su correlativo.

Taller llenado de MVE 2026

Reformas a la Ley Aduanera 2026

Ciberseguridad

Certificacion ISO 9001-2015

Deportes Hobbies:
Salir a caminar, entrenar en gimnasio, jugar futbol, escuchar musica, leer y ver television.



